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Curso de Auditor Interno para Organismos de 
Evaluación de la Conformidad (CABs) 

[Laboratorios, organismos de inspección, organismos 
certificación, etc.] 

Capacitación de dos días 

Objetivos del Curso 
Aprender a planificar y llevar a cabo 
auditorías internas en laboratorios, 
organismos de inspección, organismos de 
certificación de productos, proveedores de 
ensayos de aptitud y proveedores de 
materiales de referencia.  Examina los 
principios y técnicas de auditoría.  Practica 
las habilidades necesarias. 

Organizaciones Objetivo 
Este Curso de Capacitación se aplica a 
laboratorios de ensayo y calibración, 
organismos de inspección, organismos de 
certificación de productos, productores de 
materiales de referencia y proveedores de 
ensayos de aptitud. 

Participantes del Curso 
Para todo el personal del CAB que participa 
en la operación del sistema de gestión de la 
calidad de la organización:  

• Realización de pruebas, calibración, 
inspección, evaluación o certificación  

• Apoyo a las actividades del CAB 
• Gestión del sistema de gestión de la 

calidad del CAB 
• Capacitación del personal del CAB 
• Gestión del CAB 

Proceso de Capacitación 
Se trata de un curso de capacitación de 2 
días basado en enfoques reconocidos 
internacionalmente para realizar auditorías 
internas acordes.  Las técnicas aprendidas 
fomentan la participación activa del  
personal del CAB en el proceso de auditoría 
interna. Los métodos aprendidos son fáciles 
de implementar para una mejora continua y 
preparación para evaluaciones externas. 

Temario  
Día 1 - (09:00-16:00) 

Introducción y Objetivos 
• Objetivos del Curso 
• Enfoques del aprendizaje 
• Conceptos de auditoría interna 
• Requisitos de sistemas de calidad 
• Procesos de mejora continua 

- - Descanso (15 minutos) - - 
• Auditoría de procesos  
• Planificación de la auditoría interna  
• Ciclos de la auditoría interna y 

planificación 
- - Almuerzo (1 hora) - - 

• Taller de planificación 
- - Descanso (15 minutos) - - 

• Taller de planificación (continuación) 

Día 2 - (09:00-16:00) 

Reuniones y entrevistas  
• Responsabilidades del auditor 
• Taller de entrevistas 

- - Descanso (15 minutos) - - 
Redactar hallazgos e informes 
• Determinación de los hallazgos 
• Contenido del informe de auditoría 

- - Almuerzo (1 hora) - - 
• Taller de cierre 
Monitoreo y seguimiento 

- - Break (15 minutes) - - 
• Taller de seguimiento 
• Desarrollo soluciones duraderas 

¿Entrega Internacional?  El curso normalmente se alarga a tres días para atender a 
participantes cuyo idioma nativo no es el inglés.
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